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Informe de verificacién independiente

Al socio Unico de Genesis Care Espafia Holdings S.L.U.{Sociedad Unipersonal}:

De acuerde al articulo 49 del Cadigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el alcance de seguridad
limitada, del Estade de Informacién No Financiera Cansolidado adjunto (en adelante EINF) correspondiente al
ejercicio finalizado el 30 de junio de 2025, de Genesis Care Espafia Holdings $.L.U. (Sociedad dominante) y
sociedades dependientes (en adelante Genesis Care o el Grupo) que forma parte del informe de gestion
consolidado de Genesis Care.

Responsabilidad de los administradores de la Sociedad dominante

La formulacién del EINF incluido en el informe de gestion consolidado de Genesis Care, asi como el contenido
del mismo, es responsabilidad de los administradares de Genesis Care Espafia Holdings S.L.U. El EINF se ha
preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de
los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estandares GRI) seleccionados de acuerdo
a lo mencionado para cada materia en el ANEXQ: Indice de Contenidos segin Requerimientos de la Ley 11/2018
en materia de Informacion No Financiera y Diversidad y segan GRI del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacion y el mantenimiento del control internc que se
considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién material, debida a fraude o error.

Los administradores de Genesis Care Espaiia Holdings S.L.U. son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestién de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacion
del EINF.

Nuestra independencia y gestion de la calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del Codigo
Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluidas las normas internacionales de
independencia) del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (Cédigo
de ética del IESBA por sus siglas en inglés) que esta basado en los principios fundamentales de integridad,
objetividad, competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y comportamignto profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestién de la Calidad (NIGC) 1, que requiere que la firma disefie,
implemente y opere un sistema de gestion de la calidad que incluya poiiticas o procedimientos relativos al
cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y requerimientos legales y reglamentarios
aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion no Financiera y,
especificamente, en informacion de desempefio econdmico, social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion independiente de
seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de acuerdo con fos
requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor,
“Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la Revisidn de Informacion Financiera Histérica” (NIEA
3000 Revisada) emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la
Federacién Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacidn sobre encargos de verificacion del
Estado de Informacion No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espaiia.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, P° de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espafia
Tel.: +34 015 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, www.pwc.es 1

R. M. Madrid, hoja M-63.988, folio 75, tomo 9.267, libro 8.054, seccién 3°
Inscrita en el R.O.A.C. con el ndmera S0242 - NIF: B-78031280
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Genesis Care Espafia Holdings S.L. y sociedades dependientes

En un trabajo de seguridad fimitada los procedimientos llevados a cabo varian en naturaleza y momento de
realizacién, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de seguridad razonable vy, por lo
tanto, la seguridad propercionada es también menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacidn de preguntas a la direccion, asi como a las diversas unidades de
Genesis Care que han participado en la elaboracion del EINF, en la revision de los procesos para recopilar y
validar Ia informacion presentada en el EINF y en la aplicacién de ciertos procedimientos analiticos y pruebas de
revision por muestreo que se describen a continuacion:

. Reuniones con el personal de Genesis Care Espafia Holdings S.L.U. para conocer el modelo de negocio,
las politicas y los enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones
y obtener la informacidén necesaria para la revision externa.

» Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2025 en
funcion del analisis de materialidad realizado por Genesis Care y descrito en Analisis de materialidad en
relacion con la informacién no financiera, considerando los contenidos requeridos en la normativa
mercantil en vigor.

. Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio 2025.

. Revision de la informacidn relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion aplicados en
relacion a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2025.

. Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccion de una muestra, de la informacién relativa a los
contenidos incluidos en el EINF del ejercicic 2025 y su adecuada compilacion a partir de los datos
suministrados por las fuentes de informacién.

. Obtencién de una carta de manifestaciones de los administradores y la direccion de la Sociedad
dominante.
Conclusidn

Basandonos en |os procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos obtenida no
se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de Genesis Care Espafia Holdings
$.L.U. y sociedades dependientes correspondiente al ejercicio anual finalizado el 30 de junio de 2025 no ha sido
preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa
mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados de acuerdo a lo mencionado para
cada materia en el ANEXO: Indice de Contenidos seglin Requerimientos de la Ley 11/2018 en materia de
Informacion No Financiera y Diversidad y segin GRI del citado Estado.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantit vigente en
Espana, por lo que podria no ser adecuado para otros propositos y jurisdicciones.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

INSTITUTO DE CENSQRES
JURADOS DE CUENTAS
DE ESPANA

— 3 PRICEWATERHOUSECQOPERS
Joaquin {zuerola nzalvez AUDITORES, 5.L.

18 de diclembre de 2025 2025  Num. 01/25/23301
000 EUR
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El presente Estado de Informacién No Financiera de Genesis Care Espafia Holdings S.L.U. (Sociedad
dominante) y sociedades dependientes (en adelante, "GenesisCare” o la “Compaftia” o la
"Saciedad"), es formulado por el Consejo de Administracién de la Compafia en cumplimiento de
la Ley 11/2018, de 28 de diciembre de 2018 (en adelante, la "Ley de Informacidn No Financiera”),
por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital aprobado por el Real Decreto Legislative 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de
julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacidn no financiera y diversidad.

El presente Estado de Informacion No Financiera {en adelante, "EINF") detalla los principales
aspectos del modelo de negocio y riesgos a corto, medio y largo plazo del grupo, asi como
informacidn relativa a cuestiones mediocambientales, sociales, relativas al personal, la lucha contra
la corrupcién y el soborno y relativas a los derechos humanes concerniente al ejercicie anual
finalizado el 30 de junic de 2025, basdndose en el marco internacional de reporte Global Reporting
Initiative — GRI-, siendo este un marco de reporte recomendado por la misma Ley de Informacion
No Financiera, y adaptando sus contenidos a la realidad del modelo de negocio y actividad de la
Sociedad.

En el apartado "ANEXO: indice de Contenidos segin Requerimientos de la Ley 11/2018 en materia
de Informacién No Financiera y Diversidad y segin GRI" se realiza la conciliacidn entre los
requerimientos informativos de la Ley 11/2018 y la informacién reportada por GenesisCare en el
presente EINF.

Asimismo, se informa de que el presente EINF forma parte del Informe de Gestion de Genesis Care
Espafia Holdings, S.L.U. y sociedades dependientes.

Andlisis de materialidad en relacién con la informacidn no financiera

Para disefiar los contenidos de este informe y seleccionar los aspectos que son relevantes,
GenesisCare ha llevado a cabo un andlisis de materialidad gque le ha permitido identificar los
aspectos mds importantes sobre los que informar a sus grupos de interés, asf como dar respuesta
a los requerimientos de informacidn no financiera en base a la regulacion vigente.

La priorizacién de estos aspectos de naturaleza econdmica, ambiental o social estd relacionada
con la repercusion que estos tienen sobre el negocio, y las expectativas de los grupos de interes
clave para la empresa, teniendo en cuenta su representatividad para alguno de los principales
prescriptores en materia de sostenibilidad y responsabilidad social corporativa, como pueden ser
el Global Reporting Initiative (GRI} o el Sustainability Accounting Standard Board (SASB).

Los principales grupos de interés y sus necesidades/expectativas principales identificados por
GenesisCare son:
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Grupos de interés

Accionistas

Principales necesidades / expectativas

GenesisCare

Clientes

Rentabilidad econdmica / Calidad en la atencidn / Expansion

Pacientes

Aseguradoras

Colaboradores
{Médicos)}

Administracion
Pdblica

Sociedad

Consejerias de Salud
de cada Comunidad,
CSN, Ministerio de
Sanidad

Comunidad Cientifica
{en general)

Sociedad (en general)

| Cartera de servicios amplia a un precio concreto

Imagen corporativa de innovacion, calidad y buena praxis.

art”.

Atencidn segura y de calidad, rapidez y humanidad en el trato

Servicio integrado, prestigio y confianza. Respuesta rdpida y de
calidad. Coordinacidn/comunicacidn fluida. Participacién en
proyectos.

Atencion segura y de calidad que redunde en beneficio de la
poblacién.

Capacidad de respuesta rdpida y acorde a las expectativas.
Dar cobertura donde no hay capacidad publica.

Hacer que {(basado en criterio ALARA y legislacion vigente) las dosis
recibidas por los pacientes, publico en general y trabajadores sean
las mds bajas posibles.

Definicién clara de nuevos proyectos con claridad y antelacién.

Abordaje de ensayos clinicos basados en la colaboracidn
multidisciplinar.

Publicacion de los resultados en las revistas cientificas mds
prestigiosas.

Participacidon en congresos, seminarios, jornadas, etc.

Actividad docente basada en la organizacion de cursos/jornadas de
alta especializacidn a todos los niveles profesionales implicados en la
prdctica clinica.

Refuerzo de imagen de prdctica clinica basada en el "state of the

Imagen corporativa de innovacidn, calidad y seguridad.

Identificacién de la imagen de marca con la prdctica clinica y nivel
de atencién personalizada.

| Respuesta rdpida a las necesidades del paciente.

Asociaciones que
tienen relacion directa
con los pacientes

Asociaciones que no
tienen relacidn directa
con los pacientes

Proveedores clave

Apoyo d sus actividades vy fines sociales.

Colaboracién en la generacién de accicnes y proyectos

Servicios de
Hospitales donde
estamos ubicados

Coordinacion, seguridad y atencidn.



Proveedores de Colaboracién, coordinacién, identificacién de expectativas y
equipos emisores de necesidades.

radiaciones ionizantes Realizacién de tratamientos que exploten todas las capacidades
técnicas de los dispositivos.

Propuestas de mejora basadas en la practica clinica.

Sugerencias/recomendaciones de soluciones a problemas
especificos y de herramientas de mejora de la prdctica clinica y fiujos
de trabajo,

Proveedores de
equipamientos no
emisores de
radiaciones
icnizantes.

Universidades y
organizaciones
educativas

Uso del equipamiento que redunde en la mejora de la calidad,
seguridad de los tratamientos y de la prdctica clinicq en general.

Contribuir con la formacién de profesiongles competentes en el drea
de oncologia dentro de las distintas dreas de lg oncologia

Personas

= —— — e T T SN

Profesionales de la Posibilidad real de desarrollo profesional, realizacién personal, clima

oerganizacién de trabajo agradable, comunicacidn fluido, retribucién acorde al
mercado vy las funciones realizadas, participacidn directa en la toma
de decisiones, continuidad de proyectos, cumplimiento de directrices
marcadas

La identificacidn de expectativas se ha realizado obteniendo la informacidn de los siguientes
mecanismaos:
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Grupos de interés

Accionistas

GenesisCare

Coémo se obtienen las expectativas/necesidades

Participacién y soporte en Expansion de mercados

Reuniones corporativas

Construccidn del Business Plan

Propuesta y seguimiento de las lineas estratégicas de la compafiia

Clientes

Pacientes

Aseguradoras

Colaboradores

Administracién Publica

Sociedad

Consejerias de $alud de
cada Comunidad, CSN,
Ministerio de Sanidad

Comunidad Cientifica (en
general)

Didlogo continuo / Focus groups

Encuestas de pacientes

Contactos periddicos con directores de aseguradoras para informar y |
preguntar: |

- Informacion de técnicas, tecnologia, resultados, etc.

- Preguntar sus necesidades para proponer soluciones
Cumplimiento de contratos y servicios pactados con alta calidad:

- Encuesta de satisfaccion sobre servicios, tiempos y precios

Relaciones directas donde se expone claramente nuestro potencial
global y técnicas diferenciadoras, ademds de los resultados en salud,
que es un facter clave con los referentes

Ventajas clinicas ciertas y potenciales (aplicamos evidencia y
generamos evidencia) junto a elios

Hacerles participes de proyectos, estudios, webinars, unidades de alta |
resolucion... apoyarles con nuestro nombre en su business individual |

Evaluar su percepcion por los servicios otorgados |

Reunicones cientificas

Relaciones en base a conciertos clinicos fdciles y resolutivos
Comunicacicnes oficiales incorporadas a nuestro governance

Dialogo entre SNS (muy potente) y compafia oncolégica mds
importante del mundo (GenesisCare)

Reuniones, comunicaciones oficiales, publicaciones, medios de
comunicacidn, asociaciones de distinto tipo relacionadas con los
pacientes, ONG' s, fundaciones, reuniones informales, comunicaciones
oficiales, inspecciones.

Participacién y organizacion de Congresos, cursos, jornadas, imagen

corporativa basada en campafas de comunicacion, reuniones formales
e informales, pertenencia a grupos de trabajo |

Estudios clinicos internos y abiertos a colaboracién con publicacion de
resultados en papers




Imagen corporativa de grupo internacional oncoldgico potente (Espaia
es miembro).

Sociedad {(en general)

Campanas publicitarias y de informacidén para los pacientes que lo
necesiten.

Medios de comunicaciéon para potenciar la oncologia y el tratamiento
de pacientes a iguval nivel gue el mundo.,

Asesoramiento gratuito telefdnico

Formacion de meédicos, fisicos, técnicos, secretarias, enfermeras, psico-
oncologas e informdticos

Cumplimiento legislativoe tanto sanitario como medicambiental

Asociaciones gue tienen Resultado de las peticiones de colaboracién y ayuda

relacion directa con los Participacion en cursos que soliciten o que disefiemos para ellos

pacientes Colaboracién en sus revniones/Congresos (ej: GEPAC)

Contribuir con nuestras respuestas a sus encuestas

Proveedores de
equipamientos no
emisores de radiaciones
ionizantes,

Participacidn en reuniones y juntas directivas, comiteés.

Proveedores clave

Servicios de Hospitales Comités multidisciplinares (muy importante)

donde estamos ubicados | colaboracién coordinada con los servicios del hospital, a través de
sinergias establecidas.

Proveedores de equipos Trabajo diario,
emisores de radiaciones  Reyniones periddicas,

ionizantes . S
Comunicacion directa,

Proveedores de Trabajo diario,

equipamientos no Reuniones periddicas,

emisores de radiaciones . T

- Comunicacién directa

ionizantes. o : . .,
Proveer circuitos y sistemas que permitan una buena segregacion y
gestion de residuocs

Gestor de residuos Control de los residucs y odecuar correcta segregacion/retirada

Escuelas y universidades | Contribucién a la formacién de profesionales sanitarios con el enfoque
de atencién de la persona oncolégica

Personas
Profesionales de la Reuniones operativas y cientificas establecidas
organizacién semanal/quincenalmente, Townhall,

Encuestas internas,

Didlogo sincero,

Sobre la base de este andlisis de materialidad se han definido los indicadores y la informacion a
reportar externamente en cumplimiento con lo establecido en la Ley 11,/2018 de 28 de diciembre,
en materia de informacién no financiera y diversidad, tal y como se muestra en el Anexo I

o) o
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2. Sobre la compainiig

2.1. Informacién General

GenesisCare es la empresa lider a nivel mundial en prestacién de tratamientos oncolégicos. Cuenta
con mds de 70 centros de tratamiento en todo el mundo, 40 en Australia, 14 en Reino Unido y 17 en
Espafia, donde cuenta con una experiencia de mds de 30 afios. Esto proporciona una red gque
facilita compartir informacién, know-how y protocolos para conseguir un mayor conocimiento del
cdancer y acceso ¢ los pacientes.

E! Grupo desempefia sus actividades en centros ubicados en Madrid, Ciudad Real (Alcdzar de San
Juan), Barcelona, Talavera de la Reina, Alicante, Valencia, Cérdoba, Granada, Sevilla, Mdlaga,
Benalmddena, Guadalajara, Torrejdn, Jerez de la Frontera, Cddiz y Algeciras.

Genesis Care Espafia Holdings S.L., sociedad unipersonal, es la Sociedad Dominante del Grupo
Genesis Care Espafa.

El Grupo estd controlado por Genesis Care Cayman Holdings, constituida en las slas Caiman, que
posee el 100% de las acciones de la Sociedad y es la sociedad dominante Ultima del grupo.

Los principales accionistas del Grupo son Qaktree Capital Management, Bain Capital, Avenue
Capital y Canyon Partners.

El Grupo al 30 de junio de 2025 estd compuesto por las siguientes sociedades dependientes:

Domicilio

Denominacién . Actividad
social
Gestion, asescramiento,
) administracién y explotacidn de
IMO Oncologia S.L.U. Madrid . y i .
servicios de radioterapia y otros
servicios médicos
Gestidn, asesoramiento,

Instituto Multidisciplinar de Madrid administracion y explotacion de
, adri o . ,
Oncologia S.A. (a) servicios de radioterapia y otros

servicios médicos
Gestidn, asesoramiento,
International Oncology Group, Madrid administracion y explotacion de
adri L . .
S.A. servicios de radioterapia y otros
servicios médicos
. . Diagndsticos médicos, laboraterios
Genesis Care Espana Sur , , g . e .
Mdlaga clinicos, métodos quirdrgicos y
$.LU. (a) o
anatomices
Adquisicion, administracion y
estidn de patrimonio mobiliario
Global Trapeze S.L. Madrid N P '

cartera de valeres e inversiones,
todo ello por cuenta propia

Nuestro propdsito es crear experiencias asistenciales gue obtengan los mejores resultados posibles
de salud y calidad de vida. Ofrecer a nuestros pacientes, una atencién médica de alta calidad que
esté disponible donde y cuando se necesite; que se adapte a las necesidades particulares de cada
supuesto. Una atencidn que les ayude a seguir con la vida a los pacientes y a hacer las cosas que
son importantes para ellos. Enfocando la atencién con nuestra particular visidn: “todo lo que
hacemos se disefia de forma colaborativa durante todo el proceso de atencién. Eso significa



trabajar con todos: médicos, técnicos, nuestros equipos internos y los pacientes. Porgue
trabajando juntos tenemos mas posibilidades de proporcionarte unos resultados de salud mas
completos”.
Los valores fundamentales de GC son:

* Empatia con todos

s Innovacién diaria

e Colaboracidn, dentro y fuera

s Valentia

* Integridad
La actividad principal del Grupo y sus dependientes consiste en:

e Lapresentacion de tratamientos, servicios, médicos y sanitarios oncoldgicos, asistenciales,
de investigacion, docentes y otros afines.

e La gestién, asesoramiento, administracidén y explotacidn de servicios de diagnéstico y
tratamiento oncoldgico, incluyendo en particular ta medicina oncoldgica y radioterapica,
en hospitales, centros de salud y cualesquiera otros establecimientos gue presenten al
publico servicios de asistencia médica y sanitaria, asl como cualesquiera otras actividades
sean propias o habituales a estos servicios, incluyendo, entre otras, labores de

investigacién o formacidn relacionadas.

» Lo promocion de actividades de estudio e investigacion y tratamientos por elementos de
alta tecnologia para la explotacidn y et diagndstico clinico en el dmbito oncoldgico.

e La promocidn de servicios meédicos altamente cualificados disponibles.

2.2. Principales actividades vy modelo de negocio

El mercado de la radioterapia en Espafia es complejo, habiendo tanto proveedores publicos como

privados.

Durante el afio fiscal 2025, aparte de la operativa habitual de los centros, se han avanzado en la
planificacién de nuevos proyectos, destacando el proyecto con Vithas Barcelona, por el cual
GenesisCare abrird una unidad en el nuevo hospital que Vithas estd construyendo en esta ciudad.
Se espera que el proyecto entre en funcionamiento en un plazo de doce meses aproximadamente.

La estrategia de GenesisCare tanto en Espafia como a nivel global se centra en:

* Aumentar el acceso de los pacientes;

e Seguirincorporando buenas practicas basadas en la evidencia para mejorar la calidad, la
eficiencia de la atencion y la experiencia del paciente en nuestros centros;

+ Hallar nuevas e innovadoras formas de resolver problemas complejos;

@



+ Mediante la transformacién e integracion, renovando nuestra actividad para propoercionar
los mejores resultados a los pacientes; y

» Mediante la gobernanza y riesgos, garantizando que los equipos cuenten en todo momento
con la informacién adecuada para tomar las decisiones correctas.

Para llevar a cabo estos objetivos, el modelo de negocio se centra en aumentar la complejidad de
los tratamientos e incrementar en la innovacién de los servicios ofrecidos, buscando la
diferenciacién de los competidores y afadiendo valor a nuestros pacientes, colaboradores y
SOCios.

2.3. Aplicacién y desarrollo de las politicas corporativas

Las politicas son generales a todas las sociedades y redactadas y/o aprobadas en todos los
supuestos por el drgano de administracién, y abordan cuestiones medioambientales, sociales, de
cumplimiento y respeto a la legislacidn vigente, de anticorrupcion y prevencion de conflictos de
interés, y de no discriminacién y proteccién de los derechos laboerales de las personas que trabajan
en la compaiia. Existe ademds un Cédigo de Conducta comuin a todas las sociedades.

2.4, Principales riesgos no financieros del Grupo
En GenesisCare se ha desarrollado una estrategia
corporativa  (Gestion  Empresarial de Riesgos:

Enterprise Risk Management ERM} para actuar como
Mitigar = una estructura de gobierno gue properciona una vista

Aciofiay lomaden . panordmica de todos los riesgos dentro de GC (riesgos
nara abordar os

Aot et 22 : corporatives, clinicos, legal y causas externas). Las
quién, qué, cuindo i

revisiones se llevan a cabo en un fore multidisciplinario

=y con expertos en la materia, lo que permite definir
Supervisar Evaluar

Desarrakar urna acciones transparentes y controlar la evolucion de los
cadence de revivan ' . r
. contnua de respc - riesgos {mapa de calor) ademds de tener una
vigilancia global de los riesgos para proteger a

nuestros pacientes y a nuestro negocio.

De ellos ademds se toma conocimiento y se aprueban
las medidas oportunas en el consejo de administracién de Genesis Care Espafia Holdings, S.L.U.

El enfoque simplificado y estructurado para gestionar los riesgos en GenesisCare consiste en:

Very likely {5)
Likely (4)
Possible (3)
Unlikely (2}
Rare (1}

GenesisCare analiza y planifica la mitigacién de los siguientes riesgos bajo la categoria de riesgos
mds elevados segdn el cuadrante anterior (en morado, "very high"):
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¢ Cambios en el mercado o en la regulacion con alto impacte en el sector o que puedan
afectar a criterios de calidad y seguridad de las unidades asistenciales.

Ademds, se monitorizan de forma recurrente los siguientes riesgos generales a cualquier sector:

¢ Interrupcidn de la cadena de suministro, compromiso geopolitico, inflacién laboral en un
entorno de trabajo decreciente, asi como inflacién global en bienes y servicios.

Por Ultimo, GenesisCare gestiona los riesgos a través de metodologias de mitigacion; cada plan
de mitigacién incluye el descubrimiento, las causas fundamentales, las interdependencias y los
posibles impactos o consecuencias. Un equipo interdisciplinar se redne con frecuencia para
abordar el posible aumento de la probabilidad o la gravedad y los medidas de mitigacion
adicionales que pueden ser necesarias, lo cual con cardcter posterior es aprobado, o no, por el
consejo de administracion de la sociedad dominante del Grupo.

3. Medio Ambiente

3.1. Informacién alobal v Sistema de Gestion Ambiental

En GenesisCare se presta una atencion oncolégica de calidad y se trabaja con los principoles
expertos en cdncer y equipos sanitarios para ofrecer los mejores resultados y la mejor calidad de
la vida de los pacientes. GenesisCare se compromete a cumplir sus objetivos estratégicos y
operativos de acverdo con todas las leyes, normas y principios de buen gobierno aplicables.
Nuestro sistema de gestidn se basa en la bisqueda de las mejores prdcticas y la aplicacion de
normas, estdndares y modelos de calidad y seguridad, que permitan demostrar a la sociedad y a
los clientes, el nivel de excelencia.

La Compaiia se encuentra acreditada por las siguientes Normas [SO:
¥ IS0 14001:2015 Norma del Sistema de Gestidén Medicambiental
v IS0 9001:2015 Norma del Sistema de Gestidn de Calidad
v UNE 179003:2013 Sistema de Gestidn en Seguridad del paciente.

v Sello Madrid Excelente: el sello es otorgado a aquellas empresas que apuestan por la
excelencia en gestidn, por la innovacion, por la sostenibilidad medioambiental y social y
por la satisfaccion del cliente.

GenesisCare enmarca en su politica de Proteccién Medioambiental su intencidn de proteccion y
respeto al medioambiente y su compromiso con el desarrolio sostenible, ya que es una parte
integral de su desempefo. GenesisCare se compromete a desarrollar una cultura que apoye la
gestién del impacto ambiental en todos los niveles y reconozca la responsabilidad de gestionar
todas las actividades con el fin de prevenir, reducir o mitigar los efectos nocivos sobre el
medicambiente y los recursos naturales.,

El propdsito de esta politica es delinear el compromiso de GenesisCare con la implementacion de
un sistema proactivo mediante la identificacién de riesgos, de aprendizaje basado en la
identificacién y gestién de incidentes de seguridad del paciente con un enfoque en la actividad

asistencial cuidando al medioambiente.
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Regidos por politicas, procedimientos y buenas prdcticas que ayuden al cumplimiento de la
legislacidn vigente, todos los que forman parte de GenesisCare, contribuyen activamente.

3.2. Contaminacién v economiga circular

3.2.1. Identificacion v evaluacion de aspectos ambientales

En GenesisCare se ha definido el procedimiento para la identificacién, evaluacion y registro de los
aspectos ambientales para determinar cudles de ellos causan o pueden causar impactos
significativos sobre el medio ambiente en condiciones de funcionamiento normal y anormal y
cualguier situacion previsible de emergencia.

Los aspectos ambientales son aquellos elementos de las actividades o servicios que pueden
interactvar con el medio ambiente. La identificacién de nuevos daspectos ambientales y la
actualizacién de los ya identificados se llevan a cabo como parte de las auditorias periédicas del
Sistema de Calidad y Medio Ambiente, mediante la construccién de una Matriz de Impacto
Ambiental. Para elaboraria se tienen en cuenta como entradas, las actividades llevadas a cabo en
la organizacion.

La otra entrada de la matriz estd compuesta por los aspectos ambientales sujetos a evaluacion,
los cuales quedan agrupados de la siguiente manera:
1. Entradas {consumos)

* Consumo de materiales {papel, téner, fluorescentes, material fungible, etc,, ...)
* Medicamentos

s Aguag, energia eléctrica y gas natural

» Equipos de electromedicina propios y de tecnologias de la informacion

2. Salidas
e Generacién de residuos (Papel, pldsticos, téner, residuos sanitarios grupos {1, I, 1ll, V),
fluorescentes, téner, medicamentos caducados, gases CFC, desechos de
remodelaciones, etc....)

» Riesgos
A su vez, estos aspectos ambientales son clasificados como normales, de anormal funcionamiento
o de emergencia, asi comeo si son directos o indirectos.
Las vias de informacién para la identificacidn son las siguientes:
» Experiencia del personal encargado de la gestion del Sistema de Calidad y Medic
Ambiente y del resto del personal.

s Evaluaciones y diagndsticos ambientales externos (empresas contratadas, inspecciones
de la Administracién Poblica, etc.).

+ Quejas externas y/o reclamaciones de cardcter ambiental por terceras partes interesadas.

e Identificacién de nuevos requisitos legales, actuales o futuros, que hagan hincapié en
aspectos ambientales no considerados anteriormente.



¢ Situaciones en las que se produzcan incidentes o accidentes ambientales con
repercusiones ambientales no contempladas anteriormente.

s Estudio de las repercusiones que resulten o puedan resultar de condiciones normales de
funcionamiento, condiciones anomalas y situaciones de emergencia potenciales.

3.2.2. Contaminacion

GenesisCare estd comprometide con prevenir, reducir o compensar cualquier forma de
contaminacién atmosférica, incluyendo la contaminacidn luminica y de ruido.

Entre las principales fuentes de contaminacién atmosférica identificadas por la compaiiia son la
emisidn de gases flvorados por el uso y mantenimiento de algunos aires acondicionados, la cudl
ha sido controlada mediante el registro y control de las recargas de gases de todos los aires
acondicionados, y solicitando a los proveedores externos de mantenimiento que se registren los
gases utilizados, recargados o fugas identificadas iniciando con el registro.

3.2.3. Economia circular v prevencidn y gestion de residyos

La Gestion de residuos se enfoca no sélo cumplir con la normativa vigente, sino, ademds, para ser
eficientes en su gestidn, aplicando modelos actualizados desde nuestras Unidades vy ser respetuoso
con el medioambiente. En concreto para:

¢ Prevenirlos riesgos para la salud de personas

s Prevenir los riesgos para el medicambiente

e Promover la reduccidn en la generacién de residuos en erigen (en nuestras Unidades)
+ Fomentar la recogida selectiva de residuos

e Cumplir la normativa referente a la Segregacion y Eliminacion de residuos

e Contribuir a ser respetuosos con nuestro medioambiente y entorno (Responsabilidad

Medioambiental)

e Descripcion de los principales residuos generados por la empresa.

Residuos no peligrosos

En GenesisCare no se generan residuos “na peligrosos", son considerados desechos asimilables a
urbanos, y se gestionan mediante una segregacion adecuada en cuatro fracciones: residuos
generales (resto), papel y cartén, envases plésticos y vidrio.

Residuos peligrosos

Durante el gjercicio 2025, no se observa una tendencia homogénea en relacién a la cantidad de
residuos peligrosos generados: algunos centros aumentaron, otros disminuyeron y varios no
reportaron datos. Se observan avances claros de reduccion en Guadalgjara, Talavera y Mdlaga,
coherentes con los objetivos ambientales y el énfasis en una adecuada segregacion de residuos.

Residuos biopeligrosos
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Residuos biopeligrosos{kg)
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El acumulado de la empresa en el afio fiscal 2025 es de 116,17 kg (176,49 kg en 2024).

Durante el ejercicio 2025, varios centros han registrado avances significativos en la reduccion,
mientras que en Guadalajara y Granada se observa un incremento, principalmente vinculado al
mayor volumen de actividad. El resto de los centros se mantienen alineados con los objetivos
ambientales establecidos.

Para reforzar la mejora continug, se implementd una campaiia de sensibilizacion ambiental con
matericles prdcticos y sesiones dirigidas a tode el personal, incluidas las nuevas incorporaciones,
orientadas a fomentar la cultura ambiental y la correcta segregacién de residuos. Asimismo, se
reforzd el uso de contenedores especificos para garantizar una segregacion adecuada. Cabe
destacar, ademds, la disminucidn de la incidencia de pacientes con patologias infectocontagiosas
{COVID-19), lo que se tradujo en una menor generacion de residuos peligrosos.

GenesisCare se ha re-acreditado por la norma SO 14001 de gestidon medioambiental, con
auditorias internas y externas de revisidn periddica para identificar dreas de oportunidad.

Residuos citotdxicos v citastdticos

Residuos citotoxicos (kg)

297

229
211 196

ALGECIRAS JEREZ DE LAFRONTERA

2023-2024 = 2024-2025

El acumulado de la empresa en el afio fiscal 2025 es de 425 kg (508 kg en 2024). En comparacion
con el ejercicio anterior, no se observan variaciones significativas. Se ha incrementado la actividad
en Algeciras, lo que se traduce en un ligero aumento; en Jerez, por el contrario, la actividad
desciende y, en consecuencia, disminuye la produccion de citostaticos.,
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Existen medidas adoptadas para prevenir la produccién de residuos y promover el reciclaje o
reutilizacién, ademds de la descripcién de otros métodos, distintos a los anteriores, para recuperar
o eliminar residuos.

* Serealizan simulacros medicambientales en caso de derrame de citostdticos cada tres afios
como mecanismo de prevencion de accidentes e identificar acciones de mejora.

® Campana de sensibilizacién medioambiental en todos los centros.

Residuos de medicamentos caducados

Un residuo que generamos es el de medicamentos que caducan y tienen que ser llevados o un
punto SEGRE, por lo que el registro y control de estos medicamentos se realizan principalmente
por enfermeria de cada centro, se hace un registro de las salidas para tener un adecuado control
por farmacia y cada unidad. El acumulado de |a empresa en el afio fiscal 2025 es de 57.020,75 g
(80.059 g en 2024).

Se ha implementado un formato estandarizado y se han realizaron cdlculos para estandarizar el
peso de los medicamentos segln su presentacidn, con el objetivo de facilitar el registro en el drea
de enfermeria. Ademds, se efectian reajustes de stock en cada centro. Se logrd identificar el top 5
de medicamentos mds desechados (como suero Ringer y paracetamol efervescente, entre otros).
Asimismo, se establecid el cdiculo del peso estimado por tipo de presentacién, lo que permite
pricrizar las lineas de accidn en los productos de mayor impacto,

Medicamentos caducados {g)

65
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Otros residuos peligrosos

Durante el ejercicio 2025 se generaron 7.705 kg de residuos peligrosos, clasificados como RAEE
profesionales de mds de 50 cm (HP14), derivados de la retirada de un acelerador en la unidad de
Talavera de la Reina. Estos residuos se integraron en el sistema de control de desechos y fueron
gestionados por un gestor autorizado para su correcto tratamiento y destino final.
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Del mismo modo, el equipamiento informdtico obsoleto se incorpord al control de residuos y su
retirada se realizé mediante un proveedor autorizado, con 448 kg gestionados y destruccidn
certificada conforme a la normativa vigente.

Por otro lado, las pilas generadas en los centros se incorporan al sistema de gestién de residuos.
En este ejercicio se registré la retirada estimada de 56,52 kg (el peso estimado que cabe en el
dispensador de pilas es de 5,95 kg), entregados en un punto de recogida especifico para su
correcto tratamiento y eliminacion.

No se ha considerado relevante referenciar acciones para combatir el desperdicio de alimentos,
puesto que la Compafia no estd afectada, con esta accidn, en el desarrollo de su actividad.

3.3. Uso sostenible de recursos

Los indicadores de medioambiente se desglosan sélo por centro, donde somos productores
directos y, por tanto, hay acceso a indicadores de medicidn. En general, se necesita disponer de
mediciones mds continuadas para poder conocer las posibles desviaciones y poder tomar
acciones correctivas en consecuencia.

3.3.1. Consumo de aqua

La principal fuente de consumo de agua es de la red publica, a continuacion, se describe el
CONsSUMoO por centro:

Consumo de agua (m3)

1.582,94
1.141,80
940,66 '
779,69
548,00
180,28 263,96 191,23
g 157,80 |

189,48 | 104,02 | 1611

i | 94,24 [ I ! 103,98 1 >

B . oy . :

ALGECIRAS  EMILIOVARGAS GUADALAJARA  JEREZDELA MALAGA SEVILLA  TALAVERADELA
{MADRID) FRONTERA REINA

B 202372024 = 2024/2025

El acumulado de la empresa en el afio fiscal 2025 es de 2.910,81 m3 (3.528,37° m3 en 2024). La
disminucidén del consumo de agua es debido a la renovacién e instalacidn de equipos de bajo
consumo, campafas de sensibilizacién sobre el uso racional de agua, deteccién y reparacion de
fugas oportunamente,

! Para el centro de Emilio Vargas, el consumao de agua ha sido estimado a partir de la ubicacion y el importe de las facturas, mientras que
para el centro de Sevilla se dispone de las facturas correspondientes al periedo.

2 para los centros de Sevilla y Emilio Vargas, el consumo de agua ha sido estimado a partir de la ubicacidn y el importe de las facturas. Se
han realizado ajustes de los datos de consumo de agua dei FY24.
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Se realizan campanas de sensibilizacién medioambiental a todo el personal, para que se empiece
a identificar la necesidad de su responsabilidad en el consumo racional de agua en los centros. En
el ejercicic 2025, se han impartido estas sesiones al personal de nueva incorporacion en su
formacidn de calidad y seguridad.

3.3.2. Consumo energético

En la empresa afio tras afio se lanza una campafia de sensibilizacién medioambiental que incluye
una comunicacion a todo el personal en temas de un consumo responsable de los recursos no
renovables. Ademds, se han planificado algunas acciones como es la actualizacion de equipos de
radioterapia mds actuales que tienen un mejor rendimiento, iluminacién con luces led, clasificacion
adecuada de los residuos, compromiso con proveedores externos con cumplimiento de politicas
medioambientales.

Consumo de electricidad (kWh)
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El acumulado de la empresa en el afio fiscal 2025 es de 1.437.787 kWh (1.461.976 kWh en 2024},

Se observa una pequefa disminucidn en el consumo total de energia del grupo. El centro de
Algeciras es el Unico que presenta un consumo superior a la media, principalmente debido a la
naturaleza de su actividod. Contamos con un inguilino, HT Médica, que opera una resonancia
magnética en nuestras instalaciones. Por lo tanto, el centro soporta el gasto energético de dos
grandes equipos, lo que justifica por qué su consumo es mds elevado.

En relacién al consumo de gas, sélo existe una caldera de gas en Aledzar. El consumo es de 379.514
kwWh en 2025 (403.756 kWh en 2024}

3.3.3. Materias primas

El consumo de materias primas en GenesisCare es, fundamentalmente, el consumo de toners de
impresoras. En el ejercicio 2025 es de 75 cartuchos utilizados (83 cartuchos en 2024) y 46,55 kg
(78,85 kg en 2024%), y su recoleccion para ser retirados se hace por medio de un proveedor externo

2 5e han realizado ajustes de los datos de consumo de materias primas del FY24,
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para su adecuada eliminacién. Se ha iniciado la implementacion de proveedor Unico de gestion
de tdner en todos los centros, comenzando por Mdlaga.

La reduccidn del consumo de toners en 2025 en centros como Emilio Vargas, Guadalajara y
Torrején se explica por una mejor planificacién de la reposicion, la migracion a impresoras mds
eficientes y la digitalizacién, asi como por cambios de proveedor o del sistema de recogida (p. ¢j.,
reciclaje directo con el proveedor) e instalacién de un sistema corporativo de impresoras gue se
identifica por usuario y disminuye el inventario de impresoras, consumo de toner y la impresion de
documentos innecesarios.

3.4, Cambio climdtico

Las principales fuentes directas e indirectas de emisiones de gases de efecto invernadero
vinculadas a la actividad de la empresa que se han identificado son la emision de gases fluorados
por el uso y mantenimiento de algunos aires acondicionados. Este afio no se reportaron fugas o
recambios/recoleccidn de gases de efecto invernadero en las unidades asistenciales (30 kg en
2024).

Emisiones

| Emisiones Directas (Alcance 1) Ton CO2eq 132,28
Emisiones Indirectas {Alcance 2) Ton CO2eq 380,11 406,89
Alcance 1y 2: factores de emisidn procedentes del MITECO.*

3.5. Proteccidn de la biodiversidad

Todos los impactos ambientales se evalian cuidadosamente desde GenesisCare y, al no
desarrollarse las actividades de GenesisCare en zonas protegidas, el impacto sobre la
biodiversidad se considera no material.

4, Recursos Humanos

GenesisCare dispone de una intranet en Bizneo, donde se publican todas las politicas y
procedimientos de la Compafia:

¢« Manual de Funciones y Obligaciones GenesisCare
¢ Codigo de Coducta GenesisCare Espafia

e Politica de recuperacion PMIs

s Politica sdbados, domingos y festivos

s Politica de Vigjes y Representacidn

s Politica de Jornada

s Politica de Préstamos

» Politica de Vestimenta

4 https; //www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evatuacion-ambiental /temas/sistema-espancl-de-inventario-sei-/
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s Palitica de Desconexion Digital
e  Protocolo LGTBIQ+
* Politica de Vacaciones
Para la gestion del persanal se dispone la herramienta Bizneo. Toda la informacién de las personas

trabajadoras, como solicitar las vacaciones, permisos, etc; se gestiona desde esta plataforma.

Asimismo, GC cuenta con un proceso riguroso para el reclutamiento eficaz de candidatos con las
mejores habilidades y experiencia para la pesicion de trabajo requerida en el que participan el
departamento de P&C y el manager funcional, asegurando que se cubren aspectos desde el nivel
de experiencia y habilidades hasta expectativas y objetivos.

4.1. Empleo

e Numero total y distribucion de empleados por sexo, edad, pais y clasificacién

profesional.

Hombres Mujeres
Menor Entre 30 Entre 30
de 30 y 50 y 50
| Altos directivos 0 4 1 0 4 0 9
T'tUk,]c%os' . 1 7 0 1 24 7 40
| administrativos
Personal sanitario 6 L 14 32 62 20 178
figisong| i 4 3 6 1% 35 23 85
cuglificado
TOTAL 1 58 21 47 125 50 312

Hombres Mujeres

Menor Entre 30 Menor Entre 30

de 30 y 50 de 30 y 50
Altos directivos 0 3 1 0 5 0 ] 9
Titulados, 1 10 1 2 20 8 | &2
administrativos
Personal sanitario 11 41 17 26 66 26 | 187
Personal no o 1 5 o o4 08 | 67
cualificade |
TOTAL 12 55 24 37 1ns 62 305

e NUmero total y distribucidn por tipos de contrato laboral.
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Distribucidn por tipe de contrato laboral 2024 2025

Indefinido 286 282
Temporal 26 23
Jornada completa 298 289
Jornada parcial 14 16

TOTAL 312 305

e Promedio anual de contratos indefinidos, contratos temporales y contratos a tiempo

parcial por sexo, edad y clasificacién profesional.

2024
Contratos Hombres Mujeres
indefinidos Menor de Entre 30 Mayor de Menorde Entre 30 Mayor de
30 y 50 50 30 y 50 50
Altos directivos 0,00 4,00 1,00 0,00 4,00 0,00 9,00
Titulados,
o 1,00 8,06 0,50 1,00 23,10 6,50 40,16
administrativos
Personal sanitario 5,92 45,96 14,50 20,81 62,17 19,00 168,36
Personal no
o 2,61 3,00 6,07 8,13 34,40 2332 | 77,52
cualificado
TOTAL 9,53 61,02 22,07 29,93 123,66 48,82 (295,03

Hombres Mujeres
Contratos
temporales Menorde Entre 30 Mayorde Menorde Entre 30 Mayor de
30 y 50 50 30 ¥ 50 50
Altos directivos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Titulados,
A 0,00 0,42 0,00 0,00 0,31 0,16 0,88
administrativos
Personal sanitario 0,27 1,07 0,00 6,39 0,84 0,43 9,01
Personal no
o 0,47 0,00 0,00 1,86 1,45 0,95 4,72
cualificado
TOTAL 0,74 1,49 0,00 8,24 2,60 1,54 14,61

Jornada completa Hombres Mujeres
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Menorde Entre 30 Mayor de Menor de Entre 30  Mayor de
30 y 50 50 30 y 50 50

Altos directivos 0,00 4,00 0,00 2,00
Titulados,
S 1,00 8,48 0,00 1,00 23,26 6,66 | 40,39
administrativos
I

Personal sanitario 6,19 45,03 14,50 27,19 62,01 18,43 173,36
P !

ersonatno 3,08 3,00 6,07 8.98 3026 | 2027 | 7163
cualificado

TOTAL 10,27 60,51 21,57 37,18 119,51 4536 29438

Hombres Mujeres
Jornada parcial TOTAL
Menor de ' Entre 30 Mayorde Menorde Entre 30 Mayor de
30 v 50 50 30 y 50 50

Altos directivos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Titulad

tulados, 0,00 0,00 0,50 0,00 015 0,00 | 065
administrativos
Personal sanitario 0,00 2,00 0,00 0,00 1,00 1,00 4,00
P In

ersonaino 0,00 0,00 0,00 1,00 5,61 4,00 | 10,61
cualificado

TOTAL 0,00 2,00 0,50 1,00 6,76 5,00 15,26

2025
Hombres Mujeres
Contratos
indefinidos Menorde Entre 30 Mayorde Menor de Entre 30 Mayor de
30 y 50 50 30 y 50 50
Altos directivos 0,00 3,87 1,00 0,00 4,99 0,00 9,85
Titul
tulados, 1,92 8,92 1,00 1,99 20,98 771 | 52,53
administrativos
Personal sanitario 6,64 41,20 16,95 19,56 65,96 2593 | 176,25
P |
SONENS 0.00 1,00 4,99 3,03 19,65 24,43 | 5310
cualificado
TOTAL 8,56 54,99 23,93 24,59 111,58 58,07 281,72

Hembres Mujeres




Contratos Menor de Entre 30 Mayorde Menorde Entre 30  Mayor de
temporales 30 y 50 50 {0] y 50 50
Altos directivos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Titulados
moacos, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,13 0,13
administrativos
Personal sanitario 0,15 0,74 0,00 3,98 1,27 0,03 6,16
P I no
TR 016 0,02 0,00 1,57 1,47 021 | 343
cualificado
TOTAL 0,31 0,76 0,00 5,55 2,74 0,37 9,73

Hombres Mujeres
lornada completa TOTAL
Menor de Entre 30 Mayor de Menorde Entre 30y Mayer de
30 y 50 50 30 50 50
Altos directivos 0,00 3,87 1,00 0,00 4,99 0,00 2,85
Titulados,
o 1,92 8,92 1,00 1,99 20,98 784 | 42,65
administrativos
Personal sanitario 6,79 40,94 15,96 22,54 64,24 23,926 | 174,44
Personal no
- 0,16 1,02 3,99 461 19,09 20,65 49 52
cualificado
TOTAL 8,87 54,75 21,94 29,14 109,30 52,45 | 276,45

Hombres Mujeres
Jornada parcial TOTAL
Menor de Entre 30 Mayor de Menorde Entre 30 Mayor de
30 y 50 50 30 y 50 50

Altos directivos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Titulados,

.. ) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
administrativos
Personal sanitario 0,00 1,00 1,00 1,00 2,99 1,99 7,98
Personal no

. 0,00 0,00 1,00 0,00 2,03 3,99 7,02
cualificado

TOTAL 0,00 1,00 2,00 1,00 5,02 5,98 14,99

e NUYmero de despidos por sexo, edad y clasificacién profesicnal.
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Hombres Mujeres
Entre 30 Menor Entre 30 Mayor
y 50 de 30 y 50 de 50
Altos directivos 0 0 0 0 0 0 o
Titulados,
.. . 0 2 1 0 1 0 4
administrativos
Personal sanitario 0 6 1 4 5 2 18
Persondl no
. 0 0 0 1 3 2 &
cudlificado
TOTAL 0 3 2 5 9 4L 28

Hombres Mujeres
Entre 30 Menor Entre 30 Mayor
y 50 de 30 y 50 de 50
Altos directivos 0 0 4] 0 0 0
Titulados,
. . 0 0 0 0 0 1
administrativos
Personal sanitario 1 2 0 0 0 5
Personal no
. 0 0 0 0 1 3
cualificado
TOTAL 1 2 0 0 1 9

e Remuneraciones medias y su evolucidn desagregados por sexo, edad y clasificacion

profesional o igual valor.

Hombres Mujeres
Menorde Entre30y Mayorde Menorde Entre 30y Mayor de
30 50 50 30 50 50

Altos directivos 0,00 160.293,45 N/ A* 0,00 146.724,72 0,00
Titulados,

IU .. . N/A* 62.105,24 0,00 N/A* 37.334,77 | 34.012,84
administrativos
Personal sanitaric | 23.678 32 45778 47 70.704, 86 24 25317 35.492,86 54.415,83

I

Personal no 1622910 | 34.472,92 | 40.296710 | 17.600,70 | 25.08619 | 23.600,96
cualificado

* Por motivos de confidencialidad, estos datos no se facilitan.

Y ce




Hombres Mujeres

Menorde Entre30y Mayorde Entre 3¢y = Mayorde
30 50 50 50 50
Altos directivos 0,00 120.816,07 N/A* 0,00 134.752,40 0,00
Titvlados,

. . N/A* 54.053,44 N/A* 26.905,65 42.602,18 48.091,03
administrativos

Personal sanitario | 28.288,82 | 44.687,59 | 66.933,45 | 25.528,07 | 34.796,04 | 52.849,97

Personal no
cualificado

0,00 N/A* 21.796,82 | 2072041 | 22.824,85 | 25.775,29

* Por motivos de confidencialidad, estos datos no se facilitan.

Los administradores de la Sociedad dominante han percibido remuneraciones durante el gjercicio
2025 por importe de 486.914 euros y en 2024 por 0 euros. Al 30 de junio de 2025 y 30 de junio de
2024, no existen anticipos ni créditos concedidos a los Administradores ni existen obligaciones
contraidas en materia de pensiones con los mismos. Asimismo, no se han realizado pagos de
primas por seguros de vida o de responsabilidad civil.

A 30 de junio de 2025 la remuneracién total devengada por el personal de alta direccién de la
Sociedad Dominante asciende a 902.795 euros (1.277.935 euros en 2024). Al 30 de junio de 2025 y
2024 no existen anticipos ni préstamos concedidos al personal de alta direccién ni existen
obligaciones contraidas en materia de pensiones con los mismos.

Brecha salarial

La brecha salarial es del 28,63% (37,31% en 2024). Los factores que pueden impactar en la
comparacién de las remuneraciones entre hombres y mujeres, como la permanencia en el cargo,
los afios de servicio, la experiencia previa, o los antecedentes, no se han considerado para calcular
la brecha reportada.

Discapacidad

Debido a la tipologia de actividad de la Compafiia, existe dificuitad para la contratacién de
personal con discapacidad. Se ha tenido que solicitar el certificado de excepcionalidad.

A pesar de esto, GC estd comprometido a colaborar en la integracién de personas con
discapacidad mediante la colaboracién con diferentes empresas que cuentan con personal con

discapacidad.
Discapacidad 2024 2025
Nimero de empleados discapacitados 1 1 |
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4.2. Organizacion del tiempo de trabaijo

Las jornadas de trabajo quedan establecidas en cada convenio colectivo de aplicacidn. Para el
personal de oficina se establece una politica de teletrabajo hibrido, 2 dias en oficina y el resto
opcional. En las uvnidades clinicas, siempre y cuando la actividad lo permita, si hay una necesidad
puntual; familiar, personal, etc, se evalla la situacion y si es posible se permite el teletrabajo.

Para el personal de oficina se estable una jornada intensiva de verano de 13 semanas. También se
establece una bolsa de 20 horas anuales de flexibilidad horaria como parte de las medidas
acordadas en el Plan de Igualdad.

Asi mismo, durante el ejercicio 2024, se elabord una politica para la desconexidn laboral de los
trabajadores. Durante el ejercicio 2025, se ha dado a conocer tras la revisidn por parte de la
Comisidn de Seguimiento del Plan de Igualdad.

Absentismo (hora) 29.279,80 | 24117 80

4.3. Salud v sequridad

£n el marco de nuestro Plan de Igualdad, se han llevado a cabo diferentes medidas como:

s Prevenir de cualquier situacién de riesgo laboral para aguellas mujeres trabajadoras en
situacion de embarazo, parto...

e Elaboracién y publicitacién de un protocolo para la proteccion de la maternidad y la
gestién de la situacidn de riesgo por embarazo y lactancia, el cual recoja los derechos y
obligaciones de las partes, exentos de riesgo.

Como eje central de nuestras medidas de seguridad, hemos reforzado la campaiia de vacunacidn
contra la gripe para reducir el riesgo de contagio y proteger a quienes acuden a oficinas y centros.

Se han establecido protocolos en los que, si alguna persona identifica un riesgo relacionado con
la seguridad del entorno, puede notificarlo a través de la app de Incidentes. Adicionalmente se
colabora con la empresa de Riesgos Laborales VIATALIS para la identificacion proactiva mediante
inspecciones periddicas, asi como para el asesoramiento en la formacién de Riesgos por Puesto
de trabajo. En relacién con riesgos medioambientales, desde el departamento de Calidad se
realizan simulacros programados (derrames de citostdticos o de residuos peligrosos) de los cuales
se registran hallazgos de mejora.

2024 2025

Indicadores de accidentabilidad

Hombres Mujeres Hombres Mujeres

| Ndmero de accidentes

| Ndmero de enfermedades
| profesionales
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indice de Frecuencia ' 1,21 7,50 4,24 -
indice de Gravedad | 0,46 0,07 0,06 0,02

4.4. Relaciones sociales

En los centros de Madrid, que pertenecen a IMOSA, hay un Comité de Empresa con el que,
mensualmente, se tratan diferentes necesidades de la plantilla. En el centro de Guadalgjara se
dispone de una Delegada de Personal con la que hay reuniones trimestralmente.

Adicionalmente, se dispone del Comité Seguimiento con el cual se realizan reuniones cada 6 meses
para hacer seguimiento de nuestro Plan de Igualdad.

GenesisCare tiene varios buzones de correos electrénicos donde los empleados pueden consultar
dudas relacionadas con ndminas, permisos, y cualquier otra necesidad que pudieran tener.

Trimestralmente, se realizan Townhalls donde se comparten resultados, estado actual de la
actividad, cambios, etc. Todas las reuniones celebradas quedan grabadas y disponibles en la
intranet para el acceso de todes los empleados.

Asimismo, cada vez gue se produce un cambio ¢ surge la necesidad de informar sobre alguna
cuestidn de interés en la compafia, se emite un comunicado para informar de este a toda la
plantilla.

Porcentaje de empleados cubiertos por canvenio

colectivo

4.5. Formacion

Hay disponible un Programa de Formacidn de Inglés para todos los empleados de GenesisCare,
tanto para desarrollo personal como carrera dentro de la Compafiia. La formacidn y aprendizaje
de idiomas, es impartida y avalada por una institucion formativa.

Por otro lado, se dispone de un Plan de formacién anual desarrollado tras reuniones en las que se
presentan necesidades formativas tanto a nivel estratégico como a nivel de crecimiento
profesional.

En el ejercicio 2025 se han reducido las horas de formacién debido a que en el ejercicio anterior se
incluyeron formaciones especificas de acuerdo con los distintos perfiles profesionales que
actualmente existen, adicional a la formacién anual establecida en linea con la estrategia de la
empresa.

2024 2025
Horas de formacién

Hombres Mujeres TOTAL Hombres Mujeres TOTAL

25



| Altos directivos | 101 74 175 12 23 35

| Titulados, | 250 | ess | 1093 | es 248 | 313

| administrativos |

Personal sanitario 1.725 | 2.982 | 4.707 364 507 - 87N
Personal no cualificado 228 1.732 | 1.960 9 ] 314 | 323 ]
.T_OTAL_ I 2.304 3.631 7.935 450 1 1.091 ‘ 1.541

4.6. lgualdad

GenesisCare ha desarrollado el Plan de Igualdad, asi como Protocolos contra el acoso sexual y de
género con fa Mesa Negociadora. El Plan de Igualdad estd registrado desde junio de 2023.

En la intranet de la Compafia tenemos a disposicion de los empleados Plan de Igualdad y nuestra
Politica contra el acoso. Durante el Ultimo afio fiscal, se han llevado a cabo las siguientes medidas:

* Proceso de seleccidn y contratacion:
o Establecer un protocolo de seleccidn.

s Cultura de lo Empresa:
o Dara conocer a la plantilla el PDI.
o Facilitar el acceso a cursos de reciclaje para el personal que se incorpora de una
suspension.

e Desarrollo profesional, formacién y promocion:
o Elaboracién del Protocolo de promacion interna.
o Establecer un protocolo de promocién, conacide y consensuado por las partes,
conforme a ¢riterios neutros y objetivos.

s Condiciones de Trabagjo y Salud:
o Formacién en materia de prevencidn de Riesgos taborales y salud.

s Ejercicio corresponsable de los derechos de la vida personal, familiar y laboral:
o Realizar y dar a conocer una Politica de Desconexidn Digital.

s Prevencidn Acoso Sexual y por razdn de sexo y violencia de género y/o violencia sexuak
o Elaborarun protocolo para la aplicacién en las empresas de los derechos laborales
para la proteccidn contra las violencias machistas.
o Proteger todas aquellas situaciones en las que se haya acreditado ser victima de
violencia de género.

Adicional a las medidas del Plan de Igualdad, se ha trabajado en la creacién de un protocolo
LGTBI.
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5. Etica e integridad

El grupo GenesisCare estd plenamente comprometido a mantener los mds altos estdndares de
conducta legal, ética y moral, gobernanza y responsabilidad aplicables a los servicios prestados
y, con este objetivo, desarrolla su actividad de acuerdo con unos valores, principios y pautas de
conducta desarrollados en su normativa interna corporativa, que deben guiar el comportamiento
de todas las personas que forman parte de la organizacién en el desarrollo de su actividad
profesional. Este compromiso se refleja en los valores de GenesisCare que incluyen la integridad
como uno de los pilares bdsicos de su cultura corporativa.

Nuestros Valores:

Empatia con todos: entendernos las necesidadess, emociones y anhelos de nuestros pacientes y de Jos
compaderos. Al escuchar, comprender y actuar con un proposito, marcamos la diferencia en las experiencias
v los resultados de los pacientes y de Jos compeafieros. Nosotros “nos ponemos en su piel”, nos retamos a no
Jjuzgar sing a ayudar, cuidamos y mejoramos la experiencia y los resultados para todos,

todos aportamos ideas perspicaces e innovadoras, sean grandes o pequenas. Las

grandes ideas pueden nacer de cualgquier persona y en cualquier Jugar. Nos retamos constantemente a
ROSOLIOS MisMos v entre nosotros para encontrar una forma mefor de hacer las cosas que se traduzca en
ideas innovadoras que mejoren los resuftados y ja experiencia. Compartimos las ideas a través de lo red y
aceptamos con agrado la innovacidn todos los dias.

Colaboracion dentro y fuera: trabajomos como uno solo para lograr mds, tanto dentro como fuera de
GenesisCare. Logramos mds juntos que separados. Colaboramos, nos asociamos para proporcionar
resultados excepcionales a los pacientes, o los compafieros y a todas las partes interesadas. Juntos, hacemos
las cosas con excelencia.

Valentia para intentarlo: nos atrevemos a hacer realidad las ideas, a hacer realidod lo imposible. Vamos mds
alld para hacer reclidad las ideas. Valentia para intentarlo es encontrar la manera de decir "si” cuando otros
no pueden. Hacemos esto porque nuestros pacientes necesitan y quieren gue seamos valientes. Somos
constderados y estamos centrados en lograr un impacto profundo y positivo.

Integridad siempre: hacemos lo correcto para nuestros pacientes, nuestros socios y entre nosotros. Tomamos
decisiones basadas en la evidencio y tomamos todas ks medidas y afrontamos todos los desafios en interés
de nuestros pacientes y compafieros. Generamos confianza y predicamos con el ejemplo actvando de manera
segura, honesta y transparente y, cvando las cosas no van bien, lo decimos.

GenesisCare cuenta con un Cédigo de Conducta que recoge el compromiso del grupo con el
establecimiento y mantenimiento de una cultura de integridad, que asegure el cumplimiento de las
exigencias legales, pero también de los estdndares éticos, de calidad y excelencia gue se esperan
del comportamiento de todas y cada una de las personas que prestan sus servicios para
GenesisCare, sin importar el cargo o posicidn que puedan ocupar, es decir, administradores,
directivos, empleados, contratistas, colaboradores y consultores que trabajan o prestan sus
servicios profesionales en GenesisCare.

El Cédigo de Conducta es |la principal herramienta en la que se definen los criterios éticos de
GenesisCare y del mismo emanan el conjunto de politicas que integran su cultura corporativa.
Todos aqguellos que prestan sus servicios profesionales en GenesisCare deben cumplir en todo
momento con los comportamientos descritos en su Codige de Conducta y, entre otros, se esperd
de ellos que:
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¢ tomen decisiones acordes a los valores de GenesisCare, sean éticos y cumplan con la
legislacién, convenios colectivos/empresariales, politicas, procedimientos, normas y
requerimientos laborales;

® basen su conducta en el respeto de los derechos fundamentales vy libertades publicas,
evitando toda actuacién que pueda producir discriminacidn alguna por razén de
nacimiento, origen racial o étnico, género, sexo, orientacion sexual, religidn o convicciones,
opinién, discapacidad, edad o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social:

¢ traten alos pacientes, familiares y compaferos de manera justa, equitativa ¥ con respeto;

¢ informen de inmediato sobre conductas poco éticas, deshonestas y/o corruptas de las que
tengan conocimiento o una sospecha fundada; v

¢ sean honestos en todo momento y no incurran en falsas declaraciones.

Para garantizar el cumplimiento de estos principios bdsicos de comportamiento, en GenesisCare
contamos con el Organo de Cumplimiento Normativo, que tiene entre sus funciones velar por el
cumplimiento de los principios y normas de conducta establecidos en el Cédigo de Conducta y
monitorizar su cumplimiento, gestionar el Canal Etico como sistema principal de reporte de
incidencias, dirigir las investigaciones oportunas y adoptar las medidas adecuadas.

GenesisCare tiene implementado con un Sistema de Gestion de Compliance Penal, también
denominado Modelo de Prevencién de Delitos, que recoge los riesgos de tipo penal a los que
estaria sujeto, los principales controles de que dispone para la mitigacién de los mismos, asi como
aquellos aspectos relevantes que evidencian la existencia de un modelo de organizacién y gestidn
con las medidas de vigilancia y control idéneas para prevenir ¥, en su caso, detectar la ocurrencia
de ilicitos penales en el grupo.

En el marco de este Modelo de Prevencidn de Delitos, GenesisCare tiene un canal de comunicacién
seguro y confidencial, y andnimo cuando esta sea g voluntad del denunciante, que permite
informar sobre posibles irregularidades, incumplimientos o comportamientos contrarios a lg
legistacién, normativa aplicable, al Cédigo de Conducta o la normativa interna de GenesisCare: el
Canal Etico. Cualquier persona (tanto que forme parte de GenesisCare como externos) puede
acceder y comunicar o denunciar cualquier circunstancia a través del acceso al Canal Etico que
se encuentra en su pdgina web, por correo electrénico o reportandolo a su superior.

Existe un compromiso expreso de proteccién y respeto a los derechos de los denunciantes y
facilitadores. GenesisCare ha adoptado una posicidn de “no represalias” y no tolerard ninguna
accion de represalia o amenazas de represalia contra ningun denunciante o facilitador que haya
realizado, ¢ que se crea que haya realizado, una denuncia de buena fe.

5.1. Respeto de los Derechos Humanos

La actividad del grupo GenesisCare guarda pleno respeto a los Derechos Humanos y Libertades
Publicas incluidos en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos. En su Cédigo de Conducta
se refleja el compromiso de GenesisCare con un entorno profesional en el que todas las personas
sean tratadas con respeto, dignidad y sin prejuicios, promoviendo el derecho de ¢cada individuo a
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desempefiar sus funciones en un ambiente profesional que promueva la igualdad de opeortunidades
y prohiba las prdcticas discriminatorias ilegales, incluido el acoso.

Ademds, GenesisCare vela por el cumplimiento de las disposiciones laborales, entre otras, las
contenidas en la Declaracién de los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo y los
Convenios de la OIT, y no admite prdcticas contrarias a estos principios dentro de la organizacion
ni entre sus proveedores, contratistas o colaboradores.

Cualquier supuesto de incumplimiento o vulneracidn de cuestiones de derechos humanos se debe
reportar o través de las vias establecidas, esto es, el Canal Etico, a través de email o mediante
notificacidn a su superior directo.

Al igual que en 2024, durante el ejercicio terminado el 30 de junio de 2025, GenesisCare no ha
recibido ninguna denuncia relativa a un supuesto caso de discriminaciédn en el dmbito laboral.

5.2.Lucha contra la corrupcidn y el soborno

GenesisCare tiene una politica de tolerancia cero contra toda actuacidn que implique actos de
corrupcion y al soborno de cualquier naturaleza, que se materializa en la implementacion de
medidas para la prevencidn, identificacién y sancidn de este tipo de actuaciones establecidas en
su Codigo de Conducta.

Asimismo, GenesisCare cuenta con una Politica Anticorrupcion (politica de robo, fraude vy
comportamiento corrupto} que recoge las pautas de comportamiento para los profesionales en la
prevencién de cualquier forma de corrupcién o soborno tanto en el dmbito publico como privado,
destinada a obtener un beneficio ilicito.

El Cédigo de Conducta de GenesisCare recoge explicitamente la prevencion del blanqueo de
capitales, los conflictos de interés, la prohibicién de realizar actuaciones corruptas y sobornos, y
establece las medidas disciplinarias que supondria un incumplimiento del mismo, asi como el
derecho v la responsabilidad de denunciar comportamientos inapropiados.

Con respecto a la lucha contra el blangueo de capitales, GenesisCare no estd obligado a ninguna
labor de prevencién especifica por no ser sujeto obligado de acuerdo con la Ley 10/2010 de
prevencién del blanqueo de capitales. No obstante, en el seno de la organizacion se establecen
controles especificos sobre la identificacion de los clientes y proveedores (diligencia debida}, y
sobre aquellas transacciones econdmicas, tanto de cobros como de pagos, de naturaleza o
importe inusual, prestando especial atencidén a aquellos realizados en efective o con cheques al
portador, asi como sobre todos aquellos pagos redlizados a entidades con cuentas bancarias
abiertas en paraisos fiscales, identificando en todos los casos la titularidad de estas.

Al igual gue en 2024, durante el ejercicio terminado el 30 de junio de 2025, en GenesisCare no se
han producido casos de corrupcion ni blanqueo de capitales.

Como se ha indicado anteriormente, y al igual que cualguier comportamiento que incumpla el
Cddigo de Conducta, cualguier conducta relacionada con un eventual incumplimiento de medidas
adoptadas en temas de corrupcién y blanqueo de capitales se debe reportar o través del Canal
Etico, a través de email o mediante notificacién a su superior directo.
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5.3. Aportaciones a fundaciones v entidades sin dnimo de lucro

GenesisCare colabora con fundacicnes y entidades sin animo de lucro del sector sanitario y que
investigan para la innovacién en tratamientos contra el cancer y que, mediante la realizacién de
ensayos clinicos, permiten a los pacientes que ya han agotado todas las lineas de tratamiento
previas acceder a nuevos tratamientos.

Durante el ejercicio 2024, GenesisCare realizd donaciones al Instituto para el Desarrolle e
Integracion de la Salud (IDIS) donaciones por la cantidad de 30.000€.

Asi mismo, durante el gjercicio 2025, GenesisCare ha realizado donaciones al Instituto para el
Desarrollo e Integracion de la Salud (IDIS) por la cantidad de 8.000,00 € €, a la Asociacién Cancer
de Pdncreas (ACANPAN) por 5.000,00 € y por dltimo, a la Fundacidn Alex Rivera por 5.000,00 €.
Por lo que, se han realizado 18.000,00 € en cantidad total de donaciones durante el gjercicio 2025.

6. Sociedad

6.1. Compromiso con la sociedad v el desarrollo sostenible

GenesisCare estd comprometida con la sociedad y las comunidades locales, por ello o nivel local,
GenesisCare genera los siguientes impactos a través de sus operaciones:

- Servicios sanitarios: tratomiento de pacientes oncoldgicos. GenesisCare contribuye a
satisfacer la demanda de servicios sanitarios que se estd incrementando por el
envejecimiento de la poblacion. En ciertas regiones, GenesisCare es el Unico proveedor o
el Unico proveedor privado, proporcionando mds alternativas a los pacientes que en caso
contrario tendrian que realizar desplazamientos a dreas mads pobladas.

- Empleo: creacién de puestos de trabajo cualificados en el sector sanitario, médicos, fisicos,
técnicos de radioterapia, personal de enfermeria y admision.

- Inversidn: los centros de GenesisCare se renuevan cada 10-15 afos, realizando una reforma
integral que tlevan a cabo constructoras locales.

Por tanto, GenesisCare establece acuerdos y canales a través de los que se relaciona con sus
principales grupos de interés en las comunidades locales en las dreas adyacentes afectadas por

suUs operaciones.
- Pacientes: relacién a través del personal del centro o o través del Contact Center.

- Aseguradoras: acuerdos de prestacion de servicios con ciertas aseguradoras a nivel
provincial. Contacto con el personal de las delegaciones provinciales de las aseguradoras.

- Sistemas sanitarios publicos: acuerdos de prestacidén de servicios en ciertas regiones:
Cddiz, Ceutaq, Alicante, Torrejon de Ardoz.

- Referentes: relacién informal a través de los médicos de los centros, también a través de

comités multidisciplinares.
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- Administraciones publicas: contacto con ayuntamientos para obtener licencias de obra y
en otras materias de urbanismo.

6.2. Subcontratacion de proveedores

La Politica de Compras busca optimizar el gasto de cada categoria de compras y que ésta aporte
el mayor valor posible a la compaiiia.

El proceso de seleccién de proveedores se gestiona entre el Departamento de Compras y el
departamento solicitante del producto o servicio. Se da preferencia a proveedores locales frente
a aquellos no locales y proveedores nacionales frente a internacionales, fomentando asl el
desarrolio econdmico de la localidad, regidn y pais, aungue se garantizan condiciones de igualdad
y no disminuir la ventaja competitiva. En todas aguellas categorias en las que es posible, y siempre
en igualdad de condiciones, se seleccionan empresas Centros Especiales de Empleo para una
mayor contribucién a la sociedad.

En la Politica de Seleccién se especifica que se tendrdn en cuenta la responsabilidad
medioambiental de los proveedores, bien a través de politicas internas o bien a través de
certificaciones como las 14001 u otras asociadas segun las actividades de los proveedores.

Para verificar que cumplen las medidas medioambientales de los proveedores que afectan a la
calidad de nuestro servicio desde el afio 2022, se solicitan las certificaciones y/o las politicas
internas, y esto se valora positivamente en las evaluaciones de los proveedores.

En los “Términos y Condiciones” de cada pedido de compras que se envia a los proveedores de
forma automdtica a través de SAP, se han incluido cldusulas de:

- Obligatoriedad de cumplimiento de la Ley Vigente en materia Laboral, PRL Medio
Ambiente, asi como todos los requisitos legales relacionados con la conducta empresarial
y cumplimiento con la politica de contratacién de menores.

- Obligatoriedad de estar al corriente de sus obligaciones legales, especialmente de indole
fiscal y laboral.

- Cldusula de Proteccidn de Datos

- Cldusula de Gestidén del Medicambiente

6.3. Clientes

GenesisCare estd comprometido con ofrecer una atencidn segura y efectiva de alta calidad a sus
pacientes y altos estdndares de seguridad para sus empleados, visitantes y proveedores.

Con el fin de permitir el aprendizaje y minimizar las pérdidas, es esenciat contar con un sistema
eficaz para informar, investigar y aprender de los incidentes y cuasi accidentes. Por lo tanto,
GenesisCare ha implantado una Politica de Gestidn de Incidentes, que proporciond uh marco pard
la notificacidn y gestién de incidentes en toda la organizacién. Esta politica garantiza que
GenesisCare reduzca el riesgo de incidentes o bien reduzca el impacto derivado de las actividades
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mediante la investigacidon de incidentes y la adopcién de medidas basadas en las lecciones
aprendidas.

En Genesiscare se ha implantado lo cultura de seguridad del paciente que implica unag
sensibilizacién y vigilancia a cualquier riesgo o incidente que se identifique en el proceso de
atencion, impulsando la notificacién basada en la confianza, transparencia y con el objetivo de
identificar dreas de mejora.

Los incidentes se pueden identificar a través de varios medios, que incluyen:

- Durante la prestacidon de asistencia sanitaria, por ejemplo, incidentes de seguridad del
paciente o resultados clinicos adversos.

Mediante la iniciacion de otras investigaciones, por ejemplo, exdmenes de salvaguardia.

La forma de gobernanza gue existe en GenesisCare es mediante el Comité de Seguridad y Riesgos,
guien estd conformado por un equipo multidisciplinario, y es responsable de revisar todos los
incidentes que son moderados y superiores en las reuniones del comité, revisar cualquier incidente
de baja calificacidn que se solicitd que se escalara al comité, revisar los resultados del andlisis
periddico y la investigacién de incidentes en los que se han identificado tendencias, incluidos
aqguellos que son de bajo riesgo, pero de alto volumen.

Esto permite mejorar la capacidad para desarrollar continuamente buenas prdcticas y mejorar la
calidad de la atencidn que brindamos, tales como:

- Permitir aprender lecciones de los errores cometidos y tomar medidas rapidas para
prevenir o minimizar la recurrencia;

- Evitar que ocurran incidentes graves a través del andlisis de riesgos / evaluacién de riesgos
v la aplicacion de factores atenuantes apropiados;

- Permitir la mejora de la calidad a partir del aprendizaje compartido;
- Proporcionar retroalimentacién de calidad al personal;

- Proteger a las personas (pacientes, personal, contratistas, voluntarios y visitantes)
mediante la provisién de un entornc mds seguro;

- Mejorar nuestra reputacion;

- Ayudar a identificar las necesidades de capacitacién, educacion y recursos.
El sistema de incidencias ha seguido evolucionando en tres aspectos esenciales:

- Andlisis del riesgo de cada incidencia considerada relevante.

- Reporte mensual de incidencias, categorizadas para su andlisis.

- Avance en la deteccién de incidentes clinicos, como consecuencia de la consolidacién del
Comité de Seguridad y riesgos.
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- Estandarizacion de la clasificacién con una mejor segmentacidn de tipos de incidencias y
seguimiento frente a actividad.

Las incidencias se analizan por tipo y categoria y de forma mensual. Los resultados y tendencias
generales de incidencias se reflejan en los informes de reporte a central y en el Comité de Risk &
Safety, y aquellos puntos necesarios que sean escalados al Senior Leadership Team (SLT comité de
direccidn).

El resumen anual es el siguiente:
- Se mantiene la incidencia de incidentes notificados al FY previo {-1%)

- Seincrementan las cuasifallas y los incidentes sin dafio al paciente en comparacion con FY
previos.

- 4 eventos centinela analizados y con plan de accidn para la mejora.

- Radioterapia sigue siendo el tipo de tratamiento con mads notificaciones por ser nuestra
principal actividad clinica, con mayor volumen de pacientes y personal.

En cuanto a la evaluacidn de la experiencia de los pacientes, se aplican encuestas aleatorias a los
pacientes que han terminado su tratamiento oncolégico. Los resuitados se segmentan por centro
y se establecen objetivos especificos para cada responsable de centro. Los resultados se
segmentan en el informe de indicadores y en los informes de NPS especificos, son revisados
mensualmente por Patient Experience, Regional managers y algunos Head of Services.

En el ejercicio 2025 se produjeron 12 comunicaciones relacionadas con ia experiencia de la
paciente, de ellas 3 son reclamaciones y ¢ quejas (en el ejercicio 2024 se produjeron 1 reclamacion
y 7 quejas), lo que supone un indice muy bajo respecto al volumen de actividad existente. La
principal inconformidad expresada por los pacientes fue relacionada con el tratamiento recibido
y del trato del personal. Todas las reclamaciones estdn gestionadas, contestadas y, cuando
procede, se han tomado acciones correctivas.

7. Informacién fiscal

e Beneficios antes de impuestos obtenidos por pais.
Beneficio antes de impuestos 2024 2025
TOTAL J (24.362.886) ' (1.832.887)

¢ Impuesto sobre sociedades pagado por pais

Impuestos sobre sociedades

136.776 35.455

e No se han recibido subvenciones publicas durante el ejercicio 2024 y 2025.
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ANEXO: Indice de Contenidos segun Requerimientos de la Ley 11/2018 en materia
de informacién No Financiera y Diversidad y segin GRI

AMBITOS

Contenidos

Breve descripeidn del modeio de negaeio del
grupo, que incluird:
1) su entorno empresarial,
UEELYEER 3 su organizacién y estructura,
nagocio 3.) los mercados en los Que opera,
i) sus objetivos y estrategias,
5.) les principales factores y tendencias que
pueden afectar a sy futura evolucidn,

Asunto
material
{s{/No)

Si

indicador

GRI Apartado del documento
asociado

2. Sobre la compafia
GRI 2-1 | 2.1. Informacién General
GRI 2-6 2.2. Principales actividades %

modelo de negocio

Una descripeidn de las poijticas que aplica el
Jrupo respecto a dichas cuestiones, que incluird:
1) los procedimientos de diligencia debida
. aplicados para la identificacidn, evaluacion,
Politicas o oa o ; -
prevencion y atenuacién de riesgos e impactos
significativos

2) los procedimiantos de verificacién ¥ control,
incluyendo qué medidas se han adoptado.

Si

2. Sobre la compafiia
GRI 3-3

2.3. Aplicacidn y desarrollo de
las politicas corporativas

Los principales riesgos relacionados con esas
Cuestiones vinculados o [as actividades del
ﬁﬁupo, entre ellas, cuande sea pertinente ¥
-"p.roporcionqdo, sUs relaciones comerciales,
productos o servicics gue puedan tener efectos
negativos en esos dmbitos, y

- : 3 ,

Riesges a como el grupo gestiong dichos riesgos,

* explicando los procedimi ntos utilizados par:
CP, MP y LP P Rrocedimientos utilizgdos para
detectarlos v evaluarlos de acverdo con los

marcos ndcionales, europeos o internacionales
de referencia para cada materia.

* Debe incluirse informacidn sobre los imoqctos
que se hayan detectado, ofreciendo un desglose
de los mismos, en particular sobre los principales
riesgos a corto, medio y largo plazo.

Si

2. Scbre la compafila

GRI 3-3 2.4. Principales riasgos no

financieros del Grupo

Indicadores clave de resultados no financiercs
Que sean pertinentes respecto a fg actividad
#mpresarial concreta, y que cumplan con los
criterios de comparabilidad, materialidad,
relevancia y fiabilidad.

* Con el objetive de facilitar la comparacion de
la infermacién, tanto en e tiempo como entre
entidades, se utilizardn especialmente estdndares
de indicadores clave no financieros que puedan
ser generalmente aplicados ¥ que cumplan con
las directrices de la Comisidn Europeag en esta
materia y los estdndares de Global Reporting
Initiative, debiendo mencionar en el informe el
marco nacional, europeo o internacional utilizado
para cada materia.
* Los indicadores clave de resuftados no
financieros deben aplicarse a cada uno de los
‘apartados del estado de informacidn no
financiera.

* Estos indicadores deben ser Utiles, teniendo en
cuenta las circunstancias especificas y
coherentes con los pardmetros utilizados en sus

Si

| 2. Sobre la compaiilg
GRI 3-3 ] 2.1. Informacidn General




a<g

procedimientos interncs de gestién y evaluacion

de riesgos.
* En cualguier caso, la informacion presentada
debe ser precisa, comparable y verificable.

[ 1.) informacion detallada sobre los efectos
actu jsibles de las getivi s de la
empresa en el medio ambiente y en su caso, la
salud v la seguridad, los procedimientos de
evaluacién o certificacién ambiental;

3, Medijo ambiente

Cuestiones
medio
ambientales

R ., X GRI 3-3 .,
2.) Los recursos dedicades a la prevencién de Si GRI 2-23 3.1, Informacidn global y
riesgos ambientales; Sistema de Gestién Ambiental
3.) La aplicacidén del principic de precaucién, la
cantidad de provisiones vy garantias para riesgos
ambientales. (Ei. derivades de |g ley de
responsabilidod ambientatl)
Medidas para prevenir, reducir o reparar las
emisiones de carbono que afectan gravemente el
medio ambiente. 3. Medio Ambiente
Teniendo en cuenta cualquier forma de Si GRI 3-3 3.2, Contaminacion y
contaminacién atmosférica especifica de una economia circular
actividad, incluido ei ruido y la contaminacidn
luminica.
Economia circular N
. . ., . 3. Medio Ambiente
Residuos: Medidas de prevencién, reciclaje, . GRI 3-3 L,
. . Si 3.2. Contaminacion y
reutilizacién, otras formas de recuperacion y 306-2 ..
. . economia circular
eliminacién de desechos;
Acci batir el d dicio d 3. Medio Ambiente
cciones pdra combatir el desperdicio de L,
. p P No GRI 3-3 3.2, Contaminacién y
alimentos. oo
economia circular
i [ECe $O8 FEL "-:-Y,,‘.' !
Ei consumo de agua y el suministro de agua de i 3035 3. Medio Ambiente
i - .
acuerde con las limitaciones locales’; 3.3. Uso sostenible de recurses
Consumo de materias primas y las medidas . GRI 3-3 3. Medio Ambiente
i .
adoptadas para mejorar la eficiencia de su usg; 301-1 3.3. Uso sostenible de recursos
Consumo, directo e indirecto, de energia, ) .
. . g . ! GRI 3-3 3. Medio Ambiente
medidas tomadas para mejorar la eficiencia Si i
L \ 30241 3.3. Uso sostenible de recursos
energética y el uso de energias renovables.
Los_elementos importantes de las emisiones de
aases de efecto invernadero generades como
resultado de las actividades de la empresa,
incluido el uso de los bienes y servicios que
| produce;
' GRI 3-3 . .
| Las medidas adoptadas para adaptarse a las si 2051 3. Medio Ambiente
. . Sm ot 1 - . L e
| consecuencias del cambio climatico; 305-2 3.4. Cambio climdtico
| Las metas de reduccidn establecidas
| voluntariamente a medio v targo plazo para
reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero y los medios implementados para tal
fin.
Medidas tomadas para Q reservar o restaurar la - -
L . 3. Medio Ambiente
biodiversidad; GRI 3-3 -
- No 3.5. Proteccion de la
Impactos causados por las actividades v 304-2

operacicnes en dreas protegidas.

biodiversidod
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Cuestiones
sociales y

relativas al
personal

NUmero total y distribucién de empleados por

GRI 3-3

4 Recurses Humanos

Si GRI 2-7
sexo. e=dad, pals v clasificacidn profesional; 4.1. Empleo
405-1
N¢mero total v distribucién de modalidades de . 4. Recursos Humanos
) Si GRI 2-7
contrato de trabgig, &.1. Empleo
Premedio anual de contratos indefinidos, de
dl rale R si GRI 2-7 4. Recursos Humanos
contratos temperales v de contratos a fiempo i
e . . 405-1 4.1. Empleo
pargigl por sexo, edad v clasificacion profesional, P
NUmero de despidos por sexo, edad v S 40H1 4, Recursos Humanos
i R
clasificacién profesional; 4. Empleo
Las remuneraciones medias y su evolucidn b IR i
s . . Recursos Humanos
desagregados por sexo, edad y clasificacién Si 405-2 41 Emol
. . .1. Empleo
profesional o igual valor; p
Brecha salagial, la remuneracion de puestos de S 4052 4. Recursos Humanos
L. ] ) i -
trabgjo iguales o de media de la sociedad, 4.3. Empleo
La remunerqacion media de los consejeros v
directivos, incluyendo la retribucion variable,
. . o . . 4. Recursos Humanos
dietas, indemnizaciones, el page a los sistemas Si GRI 3-3
s . 4.1. Empleo
de prevision de ahorro a largo plazo y cualquier
otra percepcion desagregada por sexo,
4. Recursos Humanos
Implantacion de paliticas de desconexidn laboral, Si GRI 3-3 4.2. Organizacién del tiempo
de trabajo
, . . 4. Recursos Humanos
Empleades con discapacidad. Si £05-1
4.1. Empleo
4. Recursos Humanos
Organizacion del tiempo de trabajo Si GRI3-3 4.2. Organizacidn del tiempo
de trakajo
4039 4. Recursos Humanos
NUmero de horas de gbsentismo Si 40310 £.2. Organizacion del tiempo
de trabagjo
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la
e g e 4. Recursos Humanos
conciliacién y fomentar el ejercicio . Sl .
Si GRI 3-3 4.2. Organizacion del tiempo
correspensdble de estos por parte de ambos )
. de trabajo
progenitores.
4, Recursos HumManos
Condiciones de salud y seguridad en el trabgjo; Si GRI 3-3 .
ondiet ¥ sed n g ! 4.3, Salud y seguridad
i de trabajo, rticular sv frecuencia
mqgnf’i Enf Jd Zn pa I:U_ | Si 403-9 4. Recursos Humanos
ravedad, Enfermedades profesionales, i A
LAY ! e 403-10 4.3 Salud y seguridad
desagregado por sexo.
izacid digloae social, incluidos
Orgdmz_qélon del . ial, inclui . o Recursas HUMANcs
procedimientos para informar y consultar al Si GRI 3-3 ] A
. 4.4, Relaciones socioles
personal y negociar con ellos;
Mecanismos y procedimientos con los que cuenta
la empresa para promover implicaciones de los si GRI 3-3 4, Recursos Humanos
. | i . .
trabajadores en términos de integracion consulta 4.4. Relacicnes sociales
y participacion
Porcentaje de empleados cubiertos por convenio Si =D 4. Recursos Humanos
colectiva per pais; 4 4. Relaciones sociales
El balance de los convenios colectivos,
B 4. Recursos Humanos
particularmente en e campo de la salud y la Si 403-4

seguridad en el trabajo.

4.4, Relaciones sociales
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Derechos
humanocs

Corrupcion y

soborno

Sociedad

Las politicas i en el campo de la

4. Recursos Humanos

Si GRI 3-3 ,
formacion; 4.5, Formacidn
La gantidad total de horas de formacion por si 4041 4. Recursos Humanos
1 = n
categorias profesionales. 4.5. Formacidn
. . 4. Recursos Humanes
Si GRI 3-3
4.1. Empleo
Medidas adoptadas para promover la igualdad
de trato y de oportunidades entre mujeres y Si
hombres;
Planes de igualdad {Capitulo il de la Ley
Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres), BRI 33 4. Recursos Humanos
medidas adoptadas pora promover el emplio, Si 4.6. Igualdad
protocolos contra el acoso sexval ¥ por rgzen de
sexo, I jntegracién v la accesibilidad universal
de las personas con di idad:
t a politica contra todo tipo de discriminacion y, i
i
en su caso, de gestion de la diversidad.
Aplicacién de procedimientos de diligencia
debida en materia de derechos humanos .y
Prevencién de los riesgos de vulneracion de Si GRI 2-23 5. Etica e integridad
. i :
derechos humanos v, en su caso, medidas para GRI 2-96
mitigar, gestionar y reparar posibles abusos
cometidos;
Denungigs por casos de vulneracion de derechos i 4061 5. Etica e integridad
i - .
humanos; 5.1. Deérechos Humanos
Promocien ¥ cumplimiento de las disposiciones
de los canvenios fundamentgles de g
Oraganizacion Internacional del Traboia . 5. Etica e integridad
. : . Si 4071
relacionadas con el respeto por la libertad de 5.1. Derechos Humanos
asociacidn y el derecho a la hegociacion
colectiva;
La eliminacién de la discrimingcién en el empleo . Rl 3-3 5. Etica e integridad
i ~
y la ocupacidn; 5.1. Derechos Humanos
. 5, Etica e integridad
La eliminacién del trabajo forzoso v obligatorio; Si 409-1 N
5.1, Derechos Humanos
5. Etica e integridad
La abolicién efectiva del trabajo infantil. i 408-1 s
5.1. Derechos Humanos
GRI 3-3 i _
. . o 5. Etica e integridad
Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y . GRI 2-23
Si 5.2. Lucha contra la
el soborng; 205-2 .,
corrupcian y el soborno
205-3
. 5. Etica e integridad
Medidas para luchar contra el blanguec de . GRI 3-3 9
. Si 5.2. Lucha contra la
capitales 205-2 .
corrupcion y el soborno
5. Etica e integridad
Aportaciones a fundaciones y entidades sin . N 5.3. Aportaciones g
P { - . . .
dnimo de lucro. fundaciones y entidades sin
dnimo de lucro
El impacto de la actividad de la sociedad en el P 6. Sociedad
empleo v el desarrollo local; si 9031 6.1. Compromiso con la
B - . i - .
El impacto de la actividad de [a scciedad en las 4151 sociedad y el desarrollo

poblaciones locales y en el territorio;

sostenible
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Las relaciones mantenidas con los actores de las

6. Sociedad
6.1. Compromiso con la

* La inclusidn en la politica de compras de

cuestiones sociales, de igualdad de género y
ambientales;

* Consideracion en las relaciones con
proveedores y subcontratistas de su
responsabilidad social y ambiental;

Sisternas de supervisidn y auditorias v resultados

de las mismas.

Medidas para a salud y la seguridad de s
consumidores;
Sisternas de reclamacidn, quejas recibidas y

resolucién de las mismas.

Beneficios obtenidos pais por pais
Impuestos sobre beneficios pagados

Si

Si

Si

comunidades locales v las modalidades del Si GRI 2-2¢ y
o sociedad y el desarrollo
didlogo con estos; .
sostenible
6. Sociedad
. L, .. . 6.1. Compromiso con la
L.as acciones de asociacién o patrocinio. Si GRI 2-28

GRI 3-3

GRI 3-3

GRI 3-3

sociedad y el desarrollo

sostenible

6. Sociedad
6.2. Subcontratacidn de

proveedores

6. Sociedad
4.3. Clientes

7. Informacidn fiscal

Subvenciones publicas recibidas

Si

2014

l 7. Informacién fiscal
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En cumplimiento de la normativa mercantil vigente, el Consejo de Administracién de Genesis Care
Espafia Holdings S.L.U., y sociedades dependientes, en su reunidn con fecha 04 de diciembre de
2025, procede a formular el presente Estado de Informacidon No Financiera Consolidado del
ejercicio anual terminado el 30 de junio de 2025, que forma parte del Informe de Gestion
Consolidado, presentdndose en un documento separado.

Firmantes:

De. Maria Pérez Bretones D. Justin Hely

Secretaria no consejera Consejero

e o -

Ds<, Cristina Corddn Peralta Do. Esther Holgado
Consejera Delegada Consejera

\_‘.| -

e
D. Felipe Couéga—r"‘f k
Consejero
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En cumplimiento de la normativa mercantil vigente, el Consejo de Administracién de Genesis Care
Espafia Holdings S.L.U., y sociedades dependientes, en su reunidn con fecha 04 de diciembre de
2025[AV1.1], procede a formular el presente Estado de Informacién No Financiera Consolidado del
ejercicio anual terminado el 30 de junio de 2025, que forma parte del Informe de Gestidn
Consolidado, presentdndose en un documento separado.

Firmantes:

-
. e

2l

D. Justin Hely
Consejero

De. Maria Pérez Bretones
Secretaria no consejera

Da. Cristina Corddén Peralta
Consejera Delegada

D=, Esther Holgado
Consejera

D. Felipe Couiiago
Consejero








